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Una estacidn de servicio, gasolinera o servicentro es un punto de venta de
combustible y lubricantes para vehiculos de motor. Aunque en teoria pueden
establecerse y comprar libremente, las estaciones de servicio normalmente se

asocian con las grandes empresas distribuidoras, con contratos de exclusividad.

En una estacion de servicio es importante definir todos y cada uno de los
puestos que hay en la empresa, ya que el correcto funcionamiento de ésta depende
de la delimitacion del trabajo de cada empleado. En una gasolinera existe un
término conocido como “zona de riesgo”, que se define como la proteccién del

lugar donde se labora tanto de instalaciones como del capital humano.

Dentro de una empresa existen diferentes areas de trabajo que se dividen
en distintos puestos. En el lado operativo encontramos a los oficiales encargados
de la venta de los petroliferos, en el area de mantenimiento, se encuentran los
encargados de limpieza y el encargado de la estacién, en el departamento de

contabilidad y finanzas se cuenta con la supervision de los gerentes generales.

Los puestos con mayor importancia dentro de una estacion de servicio son:
Gerente general: este puesto se entiende como un término descriptivo para
ciertos ejecutivos en una operacion de negocios. Es también un titulo formal para
ciertos ejecutivos de negocios, aunque las labores de un gerente general varian

segun la industria en la que se desarrolle la empresa donde labore.

Oficiales encargados de la venta de petroliferos (despachador de gasolina):
es el término que se proporciona a los obreros que hacen la labor de venta en una

gasolinera, y entre las actividades mas relevantes para dichos trabajadores son:

Atencion personalizada a los clientes.
Venta de aceites.
Revision del vehiculo

Limpieza del area de trabajo

Encargado de limpieza: en este apartado definimos a este individuo como
la persona, o el trabajador, que se encargara de hacer todo lo necesario para que el
lugar en el que se desemperia se encuentre libre de suciedad que pueda entorpecer
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el trabajo de los demas o que pueda dar una mala apariencia a la empresa. Esta
persona tendrd como principal objetivo mantener en excelencia la estacion de

servicio.

Gerente de proyecto o de la estacion: es la persona que tiene la
responsabilidad total de la planeacion y ejecucion acertada de cualquier proyecto.
Este titulo se utiliza en la industria de la construccion, la arquitectura, el
desarrollo de software y diversas ocupaciones que se basan en la generaciéon o

manutencion de un producto.

El presente Estudio de Impacto Ambiental se refiere a una “ESTACION
DE SERVICIOS CON TIENDA SHOPP” A SER DESARROLLADO EN LA
FINCA N.° 2639 Y PADRON N.° 3368, CON COORDENADAS DE
UBICACION UTM E 511345 M, S 7107275 M, UBICADO EN EL LUGAR
DENOMINADO SANTA  ANGELA, DISTRITO DE YBYCUI,
DEPARTAMENTO DE PARAGUARI.

El presente Estudio de Impacto Ambiental fue encomendado por el sefior
DANIEL GUERRERO MERELES, en cumplimiento de los requisitos exigidos en
la Ley N.° 294/93 de Evaluacion de Impacto Ambiental de fecha 31 de diciembre
de 1993, en el Decreto Reglamentario N.° 453/2013 de fecha 8 de octubre de
2013, con el proposito de identificar los efectos que pueden causar las actividades
del Proyecto y del entorno, sobre el medio ambiente.

El proyecto constituye un emprendimiento en el cual el proponente
invertira econémicamente y cuya implementacion puede generar fuente de trabajo

contribuyendo asi al desarrollo del distrito.

Para el efecto se han considerado, a través de verificaciones in situ, los
siguientes aspectos: condiciones naturales fisico — ambientales de la zona;
ocupacién habitacional del entorno; caracteristicas geoldgicas; efectos causados
por la construccién; operacion de maquinas, carga y transporte del combustible;
prevencion de riesgos y respuestas de emergencia; control de erosion y
sedimentacion; polucion del aire; contaminacion del suelo; condiciones de drenaje
y eliminacion de residuos; asi como un conjunto de medidas de mitigacion

adecuadas a cada accién impactante.
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Por lo anterior, es necesario contar con un diagndstico ambiental, el cual
nos permita identificar las principales areas criticas de riesgo, asi como el
desarrollo de programas de prevencion y control, que incluya medidas de control
de emisiones de gases, polvos y ruidos en fuentes identificadas como potenciales,
indicadores fisicos y quimicos precursores de ambientes inestables, ademas de la
implantacion de buenas practicas de operacién y mantenimiento de equipos e
instalaciones que permitan la mitigacién de episodios criticos y contingencias.

1. ANTECEDENTES.

Proyecto: ESTACION DE SERVICIOS CON TIENDA
SHOPP

Proponente: DANIEL GUERRERO MERELES

C.I. N.o 360400

Distrito: YBYCUI

Departamento: PARAGUARI.

FINCA 2639-.

PADRON: 3368.-

Superficie Total de terreno: 10 HAS.

Superficie aprox. construida: 428 m?

Coordenadas UTM: E 511345 M, S 7107275 M

2. OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL.

2.1 Generales.

El objetivo general del Estudio de Impacto Ambiental es el de
identificar y evaluar los impactos positivos y negativos que generan las
actividades relacionadas con la implementacién de la estacion de servicios
en su fase operativa sobre las condiciones del medio fisico, bioecologico y

socioeconémico.

2.2  Especificos.

> Identificar los impactos positivos y negativos que genera el
Proyecto.
> Evaluar los impactos positivos y negativos en la fase de operacion.
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Recomendar las medidas de mitigacion para los impactos
negativos y elaborar un plan de monitoreo a fin de realizar el
seguimiento de las medidas adoptada y del comportamiento de las

acciones del Proyecto sobre el medio.

2.3 Descripcion del proyecto.

>

DANIEL GUERRERO MERELES

El area de construccion se realizara en una superficie de 360 m? y

una superficie total de terreno de 10 has.

La estacion de servicios aun no ha sido construida, el propietario se
encuentra realizando los trdmites administrativos a fin de contar los

permisos correspondientes.

No se han aun realizado ninguna actividad de construccion,
solamente se han iniciado los tramites para los permisos

correspondientes.

El local estard compuesto por la venta de combustible liquido de
petrdleo, tienda shopp, sanitarios, depositos, oficina administrativa,
4 (cuatro) islas de expendio con una maquina de expendio, area de

estacionamiento.

En cuanto a los tanques de almacenamiento seran 2 (dos)
subterraneos para los combustibles derivados del petroleo una de

ellos dividido en dos para gasoil comun y gasoil especial.

El segundo tanque dividido entres para Nafta 95, Nafta 90 y Nafta
85.

En la zona de tanques se instalara el pozo de monitoreo, cuyo

detalle de construccion figura en el plano.
Los tanques seran ecoldgicos de doble pared, posicion horizontal.

Se tendra 4 islas para el expendio, con una maquina expendedoras

de dltima generacion.

En la zona de playa de expendio se tiene previsto la rejilla
perimetral de canal abierto, del cual pasaran a una camara

separadora y posterior al pozo absorbente.
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> Los propietarios estimas una inversion de 50.000 ddlares
americanos.
> El sistema de prevencion contra incendios estara compuesto de:

e Extintor ABC 6 K

o Baldes de arena

e Panel de control central
e Detector humo/calor

e Alarma audio visual

e Sefializacion y luz de emergencias

3. COMPONENTES PRINCIPALES DEL PROYECTO.
31. Tipo de materia prima:
»  Combustibles liquidos de Petréleo.
3.2. Operaciones:

»  Setrata de una actividad de servicios en donde la recepcion de
combustibles se realizara en tanques enterrados desde camiones

cisterna, siguiendo todas las medidas de seguridad establecidos.
»  Para el expendio estaran instaladas 4 islas.
3.3. Plan de emergencias a ser implementado:

»  Evacuacion de los ocupantes de los diferentes ambientes.

»  Dar aviso a los bomberos locales/regional.

»  Controlar el incendio: utilizando sistemas de alarmas, equipos de
combate contra incendio y practica de evacuacion segura de las

personas.

3.4. En cuanto al protocolo de emergencia se procedera de la siguiente

manera:

»  Cortar energia eléctrica desde la llave central

> Llamar a bomberos

DANIEL GUERRERO MERELES Ing. Adelaida Cabral de Bdez Reg. MADES N° I-551. - 6
Proponentes Técnico Responsable




RIMA

Suspender entrada combustible
Evacuar personas y evitar ingresos de otras y vehiculos

Utilizar equipos contra incendios

vV V VY V

Prestar primeros auxilios que sean necesarios

4. AREA DE ESTUDIO.

510000 510500

Proponente DANIEL GUERRERO
MERELES.

Lugar. Santa Angela.
Distrito: Ybycui.
Departamento:  Paraguari.

Finca N° 2.639.-
Padron N° 3.368.-

Superficie total: 10 ha 0.000 m2.-

* ‘ f‘%’;\%m
-

[ Referencias ]
./ Calles
/N Ruta asfaitada
/\/ Cances hidricos

5

Limites de la propiedad
[ ] L

/\/ Area de infiuencia indirecta 1000 m.

| FUENTE DE INORMACION S > 7‘ /i Se observan dentro del drea de influencia:

Viviendas, Comercial, Oratorio, Oleria,
L ] Tanque de agua, etc. También se aprecian
dos Nacientes al Sur y Norte. Es una zona
con poca poblacién, y cultivos de subsistencias.

Imagen Satelital Sentinel 2
Fecha 13/05/2021
Escena JWM - Bandas 2, 3, 4.
Zona 21 - Resolucién 10 m.

DGEEC - DISERGEMIL
Proyeccion Cartografica UTM
Elipsoide WGS 84

200 o 200 400 Meters
e el

Escala: 1:13.500.-

510000 510500 511000 5115 512000 512500

4.1, Area de Influencia Directa (AID):

Que estéa definido por el perimetro del terreno en toda su dimension donde
estd implantado el proyecto, cercano o colindantes con otros
emprendimientos, no se observa estaciones de servicios en un area de
1000 metros del futuro local, alrededor solo se encuentra comercios,

olerias, viviendas y un oratorio.
4.2, Area de Influencia Indirecta (All):
Que se encuentra definida por un radio de 3.000 metros que incluye el

acceso al Proyecto, el futuro local se encuentra en el ramal que une las
ciudades de Ybycui y Mbuyapey
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5. CONSIDERACIONES LEGISLATIVAS Y NORMATIVAS.

B f’mm
. ¥ GOBIERNO
@:@ Eﬁgagmsmmw B NACIONAL 4‘9 ﬂ/?&j&

RESOLOCTONN 135 719

POR LA CUAL SE ADOPTA LA NORMA ENA 46 ¢02 19 “GESTTON AMBIENTAL EN LA
CONSTRUCETON ¥ OPERACION DE ESTACIONES DE SERVICIOS, GASOLINERAS ¥
POESTOS DE CONSUMOQ PROPIO™. DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO" PARA EL
PROCESG DE EVALUACION BE PROYECTOS DE ESTACIONES D¥ SERVICIOS EN EL
MARCO DE LA LEF N° 29493 “DE EVALUACION DR IMPACTO AMBIENTAL® Y SUS
DECRETOS REGLAMENTARIOS.

Asimcidn, ;i{j e #3%:13% de 2019

VISTO: i Memardncum DGOCARN 8 351 de fecha 02 de agosta de 2009 @ ko Direccidn de
Aresariu Juridica; el Dictamen AT N° 671 de fecha 08 de agosio de 2019 diciamingado por el Abg
(laudio Veldzquez con el memordndum del  Abg Iugo Cavdore, Director de la Direccign de
dseroria Juridica o la DOGCCARN, ¢ Memordndum DGCCARN N 381 de fecha 16 de ugusio de
2000 a la Secratarvia General; e e e

La Ley N 204797 “De Bvaluactin de Impucto Ambierial ", sus Decretos Reglumenturios N
43313y NE 033, o -

CONSIDERANDO: Que, a iravis de la referida presentacidn manifiestn la necesidad de
veghumentar In operuciin de las Estaciones de Servicios, Guyolingras y Puestoy de Conssano Propie,
destinados @ la provision, manipwlacidn, almacenamienlo y comercializacion o consuing propio de
cambustibles liquidos wo guseosos, asf como aguellos destinados a acifvidades gfines que generen
efluentes Hquidos, guveosos o solidos. Durante los diimos afios ba profiferado la instalacion de
Estaclornes de Servigioy, Gasolingras ¥ Puestos de Consuma Prapin, generamdo impactos ambienfules
¥ dehiendy el Ministerio del Ambienie ¥ Necarrolln Sosienible, como awfaridad wmbleninl nacional
velar por wn ambiene ecoldgicamente equilibrady y establecer novmas que garanticen la
preservacion de los recursos raturalis. ——-- o -~

Che, de conformidad a by dispuesto en of Manual de Funciones del Minisierio del Ambiente
Desarrally Sostenible (MADES), aprobado segin Resoluciin N° 178507, enire las funciones de la
Direccitn General de Conteol de la Cabidad Ambientad p de los Recursos Nawrales ge encuentran lag
de; “1. Promover, revisor, aprobar y presentar of Minismo  anigproyectos de  creacidn,
reglumentacion, modificacion 3 o actualizacidn de leyes y sonciones refocionadas ol comral de la
calidad ambiental y los recrrsos naturales (ive, agua. suelo)”.

Chue, el Dictamen A0 N* 671 de la Direccidn de Asesoria Juridica dictaming: {..) estu
issoria re pene veparvs para fa continmidad de trimites con respecto af referido borvador. Se
recomicida tener en cienta las observaciones de formu realigudus en el borrador adfinfo. -

Que, on ko Politica Ambiental Nocior! (PAN) aprobada segin Hesolucidn W° 0405, se
astahiece a fa Evaluacidn de Impucto Ambiental como wo de sus srumentos fundumentales para el
cumplimicnto de lao misma. cammmmr

Cuue, s¢ adpla Ia Nevma en Aplicaciin PNA 40 002 19 “ Gestide Ambiental en la consiruecitn
J aperacidn de Estucinnes de Servicics, Gaselineras y Puestor de Consumo Prapia™ del Iistituto
Neciona! de Teerologia, Novmalizacion y Meteolngla (INTX) para su implementacidn en el Minisleriv
del Ambicnte 12 Dasarrollo Soctenible, en ol marco de lg Ley N© 294/93 "De Evaluacidn de Inpacio
Ambieptal”, sus Deoveios Reglomeniarios N° 433403 p N7 03873, ceememiiimmm e oo
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= " GOBIERNO Puiaguay
@ G p—— E NACIONAL e fa e

RESOLUCIONN® U435 /119

POR LA CUAL SE ADOPTA LA NORMA PNA 40 002 19 "GESTION AMBIENTAL EN IA
| CONSTRUCCION Y OPERACION DE ESTACIONES DE SERVICIOS, GASOLINERAS ¥

PUESTOS DE CONSUMO PROPIO”, DE CUMPLIMIENTO OBLIGATORIO” PARA EL
PROCESO DE EVALUACION DE PROYECTOS DE ESTACIONES DE SERVICIOS EN EL

MARCO DE LA LEY N° 294/93 “DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL” ¥ SUS
DECRETOS REGLAMENTARIOS.

Que, de conformidad al articulo 18 inciso g) de la Ley N® 156172000, se establece que: Es
atribucion del Ministro dictar todas las Resoluciones que sean necesarias para la consecucion de los

Jines de la Secretaria, pudiendo establecer los reglamentos internos necesarios pera  su
Juncionamiento".

Oue, la Ley N° 6.123/2018 “Que eleva el rango de Ministerio a la Secretaria del Ambienie ¥
pasa a denominarse Ministerio del Ambiente v Desarrollo Sostenible. —--

. Que, el Decreto N° 140 de Jfecha 29 de agosta de 2018, nombra al Sefior César Ariel Oviedo
Verdiin, como Ministro del Ministerio del Ambiente y Desarrollo Sostenible.

POR TANTO; en ejercicio de sus atribuciones legales, -

EL MINISTRO
DEL MINISTERIO DEL AMBIENTE ¥ DESARROLLO SOSTENIBLE
| RESUELVE:

ART. 1° ADOPTAR la norma PNA 40 002 19 “GESTION AMBIENTAL EN L4 CONSTRUCCION ¥
OPERACION DE ESTACIONES DE SERVICIOS. GASOLINERAS Y PUESTOS DE
CONSUMG PROPIO”, de cumplimiento obligatorio para el procesa de “Evaluacion de
Impacto Ambiental” y sus Decretos Reglamentarios, anexo a la presente resolucion, ——-——— -

ART, 2° DISPONER la obligatoriedad para los proyectos de Estaciones de Servicios, Gasolineras y
Puestos de Consumo Propio que deberdn cumpliv los procedimientos establecidos en i

Norma PNA 40 002 19 para la preseniacidn y posterior aprobacicn de sus Estudios en el

. marco de la Ley N° 294/93 “De Evaluacion de Impacio Ambiental” v sus Decretos
Reglamentarios. -—--

ART. 3°- COMUNICAR a quienes corresponda y cumplida archivar, -
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6. PLAN DE GESTION AMBIENTAL.

El siguiente apartado tiene por objeto describir las medidas de prevencion

tendientes a mitigar los efectos negativos del emprendimiento sobre el ambiente.

Medidas de Prevencion

Las medidas de prevencion de la contaminacidn tienen relacion con métodos de
minimizacién de la generacién de residuos. Se entiende por minimizacion o
mitigacion "Acciones para evitar, reducir o disminuir en su origen la cantidad y/o
peligrosidad de los residuos peligrosos generados”. En general las opciones de
minimizacién son reduccion en la fuente (sustitucion de materiales, modificaciones

de los procesos o de los equipos, mejoras en la operacion), reutilizacion y reciclaje.

Reduccion en la Fuente.

Cambio de materias primas;

Cambios en el procedimiento operacional;
Cambios en el proceso; y

Reformulacion de productos.

Reutilizacion y Reciclaje

El reciclaje es el uso, re-uso o recuperacién de los constituyentes de un residuo. El
uso implica utilizar directamente el residuo en diferentes procesos; no es necesario
que el residuo sea procesado antes.

El re-uso implica utilizar el residuo directamente en el mismo proceso; el re-uso
tampoco requiere que el residuo sea procesado. La recuperacién es la regeneracion
de un constituyente para su re-uso, la recuperacion puede ser realizada en el mismo
establecimiento, o externamente, a través de empresas recicladoras.

En las actividades de las estaciones de servicio se pueden realizar reducciones en la
fuente y eventualmente reciclaje, pero sélo fuera del establecimiento.
Procedimientos Operacionales

Las buenas préacticas operacionales son procedimientos o politicas institucionales

que dan como resultados la reduccién de los residuos. Entre ellos se incluyen:

Précticas para la prevencion de las pérdidas:
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Prevencion de derrame.

Manutencion preventiva.

Preparacion para las emergencias.
Segregacion de los flujos de residuos
Medidas de procedimiento:
Documentacion.

Manejo de material y almacenamiento.
Control del material e inventarios.
Listas de control

Directrices para el personal:
Administracion de las iniciativas.
Capacitacion del personal.

Sistemas de incentivos para el personal
Medidas apropiadas.

Prevencion de las Pérdidas

Las principales fugas y derrames se producen los tanques subterraneos de
almacenamiento de combustibles; para prevenir estas pérdidas se implementaran
diferentes técnicas.

Proteccion contra Derrames.

Muchas de las pérdidas provienen de los derrames; estos a menudo ocurren cuando
se desconecta la manga del camion; y aunque estos derrames son usualmente
pequerios, si son reiterados pueden causar un dafio ambiental serio.

La mayoria de estos derrames se producen por error humano, y la manera de
prevenirlos es siguiendo estrictamente los procedimientos estandar de llenado.
Proteccion contra Sobrellenados.

El sobrellenado en general produce més pérdidas que los derrames. El problema se
puede resolver con las siguientes medidas:

Revisar que el tanque tenga suficiente espacio libre antes de realizar la carga;

Vigilar permanentemente mientras se realiza la carga de combustible; y
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Usar equipos de proteccion contra el sobrellenado: valvulas de sobrellenada
automatica, sistema de alarmas, o vélvulas de bola flotante.

Deteccidn de Fugas.

Para detectar posibles fugas de combustibles se aplican los sgtes. métodos:
Monitoreo del agua subterranea;

Control de estanqueidad;

Construccion de pozos de monitoreo ubicados alrededor de los tanques.

Medidor manual del nivel del estanque;

Detector de fugas de las tuberias de succion;

Detector de fugas de las tuberias presurizadas; y

Ajuste estadistico de inventario (Statistical Inventory Reconciliation- SIR)

Manejo de Materias Primas y Residuos

Las buenas précticas de manejo para las materias primas y los residuos incluyen las
siguientes recomendaciones:

Segregacion de todos los residuos que se generan, de manera de minimizar el costo
de disposicion y la posibilidad de reciclar y re-usar;

Los contenedores deben almacenarse sobre una carpeta de cemento con sistemas
de contencion y recoleccion de liquidos;

El almacenamiento de los residuos debe estar en areas cubiertas para prevenir la

humedad y las filtraciones.

Medidas de Prevencion para Residuos Especificos

Lavado de Pisos

Para reducir los residuos liquidos generados en la limpieza del establecimiento, se
recomienda utilizar métodos "secos" para el lavado de las areas de trabajo, por
ejemplo, estropajos, escobas, trapos, etc., y asi reducir la generacion de aguas
contaminadas. A continuacion, se entregan algunas sugerencias de métodos secos
de limpieza en casos de derrames de liquidos, como gasolina o aceites:

Para pequefios derrames, usar toallas industriales las cuales deberan ser finalmente
tratadas como residuo peligroso y entregar a terceros para su disposicion.

Para derrames medianos, usar absorbentes para retener temporalmente el liquido
mientras se limpia; posteriormente traspasar el liquido a un contenedor apropiado, y

luego limpiar con una toalla; y entregar para su disposicion final.
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Para derrames de aceites, usar estropajos hidrofobos para limpiar los derrames, y
reciclar el aceite recuperado almacenando en contenedores rotulados como
"residuos de aceites”. Si aun queda liquido utilizar toallas para limpiar; y finalmente
si aun queda algo en los pisos, limpiar con jabon y agua.

Olores

Las medidas de prevencion de olores son las relacionadas con las medidas de
prevencion de derrames y fugas.

Ruidos

Las medidas para prevenir los ruidos son basicamente la detencion del
funcionamiento de los motores en el establecimiento; y la restriccion de velocidad
de los vehiculos, ademas de una necesaria educacion del usuario o cliente a fin de
evitar aceleradas bruscas y regulares el uso del “roncador”.

Manejo y disposicion de residuos

Residuos Liquidos

Los residuos liquidos en las estaciones de servicio, se generan de las siguientes
operaciones y fuentes:

Operacién de la estacién de servicio (lavado de pisos; derrames y pérdidas de
gasolina, aceites y grasas; y aguas lluvia);

Aguas servidas domeésticas.

Manejo y disposicion de Efluentes.

Se implementaran los siguientes procesos para el tratamiento de los residuos
liquidos de las estaciones de servicio.

Aguas Servidas Domésticas

En cuanto a los efluentes cloacales el proyecto contempla la construccion de una
camara séptica para la disposicion final de los desechos cloacales y provenientes de
la limpieza en general.

Residuos Solidos

Residuos S6lidos Domésticos

La estacion de servicio se encuentra en zona urbana, cuenta con contenedor de
residuos.

Mitigacion de Emisiones Gaseosas

Compuestos Organicos Volatiles
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Es necesario reconocer que en nuestro pais no estdn implementadas medidas de
control de emisiones gaseosas y que urge una reglamentacion para la aplicacion de
esas medidas.

Seria un esfuerzo estéril pretender aplicarlo en forma individual, por una estacion
de servicio pequefia como esta, ya que las medidas abarcan toda la cadena de
distribucion: desde los camiones cisterna transportadores de combustible, los cuales
deben ser modificados para contar con un sistema de recuperacion; el sistema de
llenado, los utilizados en nuestro pais no cuentan con sistemas de retorno a los
reservorios; el pico o pistola de alimentacion, etc. Las mismas tienen caracter
global que abarcan desde las grandes distribuidoras, hasta el puesto individual de
expendio de combustible de uso privado.

Por tanto, la medida de mitigacion que esta Plan de Control Ambiental propone
para disminuir las emisiones gaseosas consiste en la Reglamentacion y la
implementacion de sistemas de control a nivel nacional, creando disposiciones
legales que obliguen a las empresas distribuidoras a adecuar sus sistemas para la
recuperacion, disposicion y eliminacion de estos componentes volatiles; asimismo,
obligar a adoptar estas medidas a las Estaciones de Servicio existentes en plazos
determinados en la reglamentacion; y por Gltimo, a su vez tendrd caracter de
obligatoriedad la aplicacién de estas medidas para las Estaciones de Servicio a ser
habilitadas.

Gases Producto de la Combustion

Este contaminante es generado por el proceso de combustion de los vehiculos,
agravandose cuando las condiciones mecanicas de los mismos no son las
adecuadas, como ocurre en nuestro parque automotor. La atenuacion de estas
emisiones solo puede implementarse con una reformulacion del combustible, la
eliminacion del parque automotor de los vehiculos viejos y en mal estado, un
control serio de las emisiones por los organismos competentes, y una re-educacion
y concienciacion de los propietarios de vehiculos.

Proteccion contra incendios

Fuentes de ignicion

No deben utilizarse fosforos o encendedores en un area de 6m de diametro
alrededor de las islas y areas de llenado de tanques. Los motores de todos los
vehiculos deben permanecer apagados mientras dure la operacion de cargado de
combustible.
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Control del fuego

Cada estacion de servicio debe tener extintores de 10 Kg de polvo quimico seco asi:
1 por cada isla

Dos en la oficina de administracion de la estacion de servicio

Uno por cada instalacion que presta servicio adicional al de distribucion de
combustible

Los extintores de las islas deben ser montados en colgadores y/o puestos en una
caja para prevenir que la base del extintor se corroa; adicionalmente, deben
inspeccionarse visualmente cada mes y deben ser recargados una vez al afio. Las
fechas de revision y carga deben especificarse en el extintor. Si se saca un extintor
de su puesto para recargarlo debe cambiarse inmediatamente por uno cargado.
Abastecimiento en recipientes portatiles

La gasolina y otros productos inflamables deben ser abastecidos so6lo en recipientes
que cumplan con las normas NFPA.

Plan de respuesta de emergencia

Las emergencias son situaciones que acontecen de manera rapida e inesperada que
generalmente suelen ocasionar dafio a la propiedad y lesiones personales por lo cual
se requiere de acciones rapidas de manera a minimizar los mismos, para lo cual se
desarrolla un Plan de Respuesta a Emergencias considerando los incidentes de
mayor posibilidad de ocurrencia.

Equipo de Lucha Contra Incendio

Debe ser politica de la Administracion de la Estacion de Servicio promover la
conformacién de un Equipo de Lucha contra Incendio y dar capacitacion al
personal en técnicas para desarrollar acciones confiables y de respuesta inmediata
ante la presencia de emergencias.

La organizacion de los Equipos se establecera de acuerdo con los planes
establecidos por la Estacion de Servicio, responsable de determinar la estructura,
tamafio, dotacion y entrenamiento de los Equipos, asi como la realizacion de los
simulacros. Los Equipos tendran la funcién de colaborar

Con la evacuacion de personal y salvamento de bienes, y atencion de lesionados y
asistir en el combate del incendio.

Ciertas tareas de inspeccion y mantenimiento periédico del equipo contra incendio
de la Estacion, fijo y portatil, son también asignadas al Equipo. El director del
Equipo debe establecer los programas necesarios para este trabajo y asignar tareas a
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personas determinadas y ver que estas operaciones de inspeccion y mantenimiento
se llevan a cabo y se presentan los reportes a la Administracion.

ACCIONES IMPACTOS MEDIDAS DE MITIGACION

FASE DE OPERACION INCENDIO Calidad del aire (generacion de humo
y particulas)

Eliminacion de especies arboreas y herbaceos, Eliminacion del habitat de aves e
insectos, Afectacion a la salud de las personas

Riesgo a la seguridad de las personas, Instalacion de extintores de polvo quimico
seco en cada una de las islas de venta de combustibles, asi como baldes de arena
lavada seca, en cantidad minima de 2 por isla.

Entrenamiento del personal para actuar en caso de inicio de un incendio.

Contar con carteles indicadores de areas peligrosas.

Durante la recepcion de combustible de los camiones cisterna se debera disponer de
un personal provisto de un extintor, quien controlard la operacion hasta su
finalizacion.

La basura debera ser depositada en lugares adecuados, para evitar posibles focos de
incendio.

Colocar en lugares visibles carteles con el nimero telefonico de los bomberos, cuyo
puesto se encuentra a poca distancia de la propiedad donde se ejecutara el proyecto.
GENERACION DE DESECHOS SOLIDOS

Afectacion a la salud de vida y a la salud de los empleados por la incorrecta
disposicion de desechos.

Riesgo de incendio por acumulacion de desechos

Contaminaciéon del suelo, aguas subterraneas y superficiales debido al manejo
inapropiado de residuos sélidos.

Principio y propagacion de incendio por acumulacion de residuos sélidos. Ubicar
en la zona de operacion y en lugares convenientes basureros para los desechos
solidos. Las estopas utilizadas para la limpieza de aceite deberan ser dispuestas en
lugares adecuados para su disposicién final. El retiro de desechos solidos sera
realizado por el servicio de recoleccion municipal.

Implementar un plan de manejo de residuos para la instalacion. Este plan debe
contener los métodos de disposicion de residuos recomendados.

Los sitios y vias de transporte deben estar libres de basura. Esta debe colocarse en
contenedores de metal o plastico y disponer luego en forma apropiada para ser
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retirados por el servicio de recoleccion municipal o ser retirados de la planta por
medios propios y depositados en el vertedero municipal.

Las instalaciones superficiales de disposicion de aguas negras y agua residual deben
estar ubicadas con respecto a cualquier fuente de suministro de agua y cuerpo
natural de agua, a una distancia tal que evite la contaminacion de éstos Gltimos.
FASE DE OPERACION GENERACION DE EFLUENTES LIQUIDOS

Focos de contaminaciéon del suelo por el agua de limpieza de la playa de venta.
Afectacion de la calidad de vida y de la salud de las personas por la alteracion de la
calidad del agua. El agua de limpieza de la playa de venta deberd ser
colectada en una cdmara de separacion, de la cual se liberard por medio de una
valvula el agua del fondo de la cdmara. El hidrocarburo que pudiera quedar en la
camara sera retirado y dispuesto en tambores para su disposicion final. La valvula
de descarga de la cdmara separadora deberd ser controlada periddicamente para
evitar pérdidas.

Para los efluentes provenientes de los servicios sanitarios (aguas negras), se tiene
previsto conexion con la red cloacal urbana

FASE DE OPERACION DERRAME DE COMBUSTIBLES

Contaminacion del suelo y del agua subterranea y superficial por el derrame de
combustibles a causa de posibles filtraciones de los tanques subterraneos de
almacenamiento.

Afectacion de la calidad de vida, de la seguridad y de la salud de las personas por la
alteracion de la calidad del agua.

Utilizar tanques de doble pared, tal como se indica en el Anexo, con sistema de
deteccidn visual y sonora de nivel del reservorio del liquido indicador de pérdidas
ubicado en el espacio intersticial entre las dos paredes. Este liquido podra ser
salmuera, que debido a que tiene una densidad mayor a la del combustible,
garantiza que saldra primero la salmuera, variando el nivel y accionando la alarma.
El tanque se encuentra indicado en el Anexo.

Se debera realizar un estudio del grado de agresividad del suelo, para determinar el
tipo de proteccion contra la corrosion a proveer a los tanques enterrados. Estos
deberan contar con proteccion catodica.

FASE DE OPERACION AUMENTO TRAFICO VEHICULAR

Ruidos molestos y posibilidad de contaminacion del aire

Riesgos de accidentes de transito y a las personas
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Disminucion de la calidad de vida de los pobladores cercanos al Area de Influencia
Directa. La ocurrencia de ruidos molestos y la posibilidad de contaminacion del aire
por la generacion de gases de la combustion es un problema que debera ser
encarado a nivel de programa municipal, en todas las vias de circulacion del
municipio y no en forma puntual.

Para la disminucion de la posibilidad de ocurrencia de accidentes de transito, se
deberd indicar claramente la entrada y salida de vehiculos, y mantener una
velocidad de circulacion prudencial en la playa de carga de la estacion de servicio
PLAN DE MONITOREO

El objeto del presente Plan de Monitoreo; es asegurar el cumplimiento de todas las
medidas de prevencion determinadas en el plan de mitigacién de impactos.

Estara dividido segun las fuentes de contaminacion:

Residuos Liquidos

Contenedores o Tanques de Combustible

Residuos Solidos

Equipamientos en General

Emision de Particulas.

Residuos liquidos

Adiestrar y controlar periédicamente operarios en el proceso de llenado de tanques
para evitar derrames

Verificar los sistemas de control de llenado de los tanques subterraneos.

Verificar que el lavado de pisos sea realizado en forma adecuada: que el agua
utilizada para la limpieza pase por el pretratamiento y, en caso de derrames no se
utilizara agua para la limpieza, sino absorbentes o sea primero una limpieza en seco
hasta secar totalmente cualquier resto de aceite.

Contenedores o tanques de combustible

Siendo el combustible almacenado la principal fuente de contaminacién, es de
extrema importancia asegurar la estanqueidad de los tanques; ademas se realizara
un estricto Control de Inventarios.

Para ello se realizard controles de estanqueidad cada dos afios, estos trabajos seran
realizados por la propietaria del emblema o por una empresa calificada a nivel

internacional para prestar dichos servicios
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El control de estanqueidad determina las posibles fugas en los tanques y cafierias
del sistema

Se deben realizar estudios de suelo en las inmediaciones para verificar o determinar
posibles contaminaciones.

Control de Inventario.

El control de inventarios es la herramienta més simple y econdmica para la
deteccion de pérdidas de combustible.

Para un mejor control de los inventarios, el operador de la estacion debera efectuar
calibraciones diarias a los dispensadores y debera exigir que los carro-tanques
tengan los sellos respectivos cuando lleguen a la estacion a dejar el combustible.
También debera medirse el contenido de agua en los tanques al menos una vez al
mes.

Los siguientes factores originan aparentes pérdidas o ganancias: expansion o
contraccion del combustible por temperatura, evaporacion, calibracion de los
contadores, exactitud de las tablas de calibracion de los tanques, exactitud en la
medicion del combustible dentro del tanque, estado de la vara de medida,
deformacion del tanque, inclinacion del tanque, errores aritméticos.

Los factores que originan pérdidas reales son: fugas, derrames, sobrellenado, robo,
producto usado para la calibracion no contabilizado.

Después de recibir el combustible éste debe dejarse reposar un tiempo (aprox. 30
minutos) antes de hacer una medicién, para que cese la agitacion creada por el
llenado del tanque y por supuesto, no debe operarse el surtidor que abastece ese
tanque mientras se mide.

Procedimiento de medicién del tanque:

Inspeccione la vara de medida para verificar que los nimeros son legibles y esta
limpia.

Esparza pasta para deteccion de agua en los dltimos 15 cm del extremo de la vara.
Inserte la vara cuidadosamente en el tanque, manténgala vertical y asegurese que
toque el fondo suavemente.

Después de tocar el fondo, saque la vara en forma vertical y rapidamente. No
permita que la vara permanezca en el liquido por mas de dos o tres segundos
después de tocar el fondo, pues por efecto de la capilaridad el liquido puede

ascender por la superficie de la vara, dando una medida erronea.
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Observe la linea humeda de la vara y anote el registro. Observe el cambio de color
en el extremo inferior de la vara y si existe anote la altura del agua. Las medidas
deben tener una exactitud de 3 mm.

Seque la vara y repita todas las medidas para asegurar la exactitud.

Refiérase a las tablas de calibracion del tanque. Registre el volumen medido en
galones, extrapolando el valor de la tabla a una exactitud de 3 mm (1/8 de pulgada).
Asegurese de hacer los ajustes por contenido de agua, si la hay.

La medida de los tanques debe hacerse todos los dias a la misma hora y por la
misma persona para mantener las mismas practicas de medida.

Residuos sélidos

Se implementara el uso de una planilla en la cual estara especificado el tipo de
residuo, origen del mismo, personal encargado y disposicion final.

Verificar el retiro de los mismos tres veces por semana o0 de acuerdo a las
necesidades.

Verificar que el acopio de residuos se realice por separado: por un lado, envases de
aceites, aceites usados, trapos, lodos, etc. y por otro lado los residuos asimilables:
cartones, embalajes, papeles, vasitos, etc.

Para evitar riesgos de enfermedades por roedores e insectos, se debe verter sobre él,
soluciones diluidas al 15% de Hipoclorito de Sodio. Estos Sitios de acumulacién
deben estar disefiados de tal forma, que permitan una limpieza primaria del agua
que se lixivia de ellos. También deben tener drenaje directo hacia el desarenador.

El tratamiento de efluentes del separador de hidrocarburos tiene lugar en dos
etapas:

Decantacion previa de arenas y lodos, proceso que tiene lugar en el desarenador
Separacion de hidrocarburos y aceites, se realiza en el separador de hidrocarburos
Funcionamiento

Una vez realizada la decantacion de solidos en el desarenador, el efluente es tratado
en el separador de hidrocarburos, donde a partir de la diferencia de pesos
especificos entre el agua y el hidrocarburo se produce su separacion. El
hidrocarburo, de densidad inferior al agua, flota en la superficie del separador.

Equipamientos en general
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El control de todos los equipos existentes: bombas, compresores, surtidores se
realizaran segln los procedimientos de mantenimiento preventivo, por otra parte, se
realizard un control semanal de los sistemas eléctricos y sistemas de puesta a tierra.

Emision de particulas (polvo)

No se considera relevante el estudio de emision de particulas, puesto que la
incidencia importante ocurre en la etapa de construccion; para la cual ya fueron
consideradas las medidas de mitigacion. La misma se encuentra en pleno centro
urbano y contara con una playa de maniobras totalmente pavimentada, lo cual
minimizara las emisiones consideradas.

Sistema de control de emisiones en el llenado de los estanques de automdviles.
Estado Il (STAGE 1)

El llenado de los estanques de los vehiculos en las estaciones de servicios también
produce emisiones evaporativas. Estas emisiones provienen de posibles derrames
de gasolina que se evaporan y de los vapores que se desplazan en el estanque del
vehiculo al llenarlo con gasolina fresca.

Para controlar las emisiones durante la faena de llenado del vehiculo, se utiliza un
método que consiste en conducir los vapores desplazados del estanque del vehiculo
al estanque subterraneo, mediante el uso de una manguera y una pieza especial en la
boquilla dispensadora. El escape de vapor desde la cafieria de llenado del automovil
a la atmosfera, es revenido por un fuelle especial el cual sella el tubo de llenado, y
conduce los vapores desplazados a traves de la boquilla dispensadora a la
manguera.

Las pistolas alimentadoras de doble circulacion son las méas utilizadas, estas
requieren de surtidores provistos con mangueras y conexiones coaxiales para doble
circulacion, y de un sistema para succion de los vapores desplazados durante el
llenado del estanque del vehiculo, esto es, bomba de vacio de apoyo que ayuden a
la succion y transferencia de los vapores desplazados. Existen sistemas de control
con traspaso de vapores, los cuales desplazan el vapor al estanque subterraneo por
el gradiente natural de presion que se produce durante el llenado. En estos sistemas
balanceados, la transferencia de vapores se produce por una presion constante
positiva (35 psi) que el operador debe mantener sobre la pistola al llenar.
Manteniendo la pistola presionada evita el escape de vapores, y a su vez permite el

flujo de gasolina. Este sistema no permite al operador realizar otros servicios
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simultaneos al usuario, aumentando las horas hombres de atencion necesaria por
vehiculo. Este sistema es mas barato en capital e instalacion, pero de menor
eficiencia en la recoleccion y de un mayor costo operativo.

Los sistemas asistidos, utilizan bombas de vacio succionadoras para ayudar a la
captura y transferencia de los vapores generados durante el llenado del vehiculo. En
este caso el operador puede colocar el dispensador, en forma parecida a los sistemas
actuales, y pueden desentenderse parcialmente del llenado. Para este tipo de
traspaso, se necesitan bombas succionadoras en cada surtidor.

Las pocas pruebas realizadas a estos sistemas indican una eficiencia entre 88 y
92%.

Una alternativa viable en el control de las emisiones, que se encuentra en estudio
para implementar en algunos paises desarrollados, tiene relacion con la instalacion
de un "canister" (contenedor con carbon activado) en el vehiculo, con dimensiones
que permitan contener las emisiones evaporativas y las de llenado. Se conectan
todas las lineas de venteo del sistema de combustible de los vehiculos al canister, y
cualquier emision de vapores de gasolina es absorbida por el carbon activado.

El canister permitiria una recuperaciéon de vapores de hasta un 95%; con el
beneficio adicional que los vapores reingresarian al propio sistema del vehiculo.
Sistemas de recoleccidn y recuperacion de vapores en las estaciones de servicio
Recoleccion

Para recolectar y transferir los vapores capturados en los procesos de carga,
respiracion y llenado de vehiculos, existen dos sistemas:

Sistemas con conexiones separadas (duales) para carga de combustible al estanque
enterrado; y

Sistemas con conexiones coaxiales al estanque subterraneo; por el ducto central se
carga combustible, y por el anular se capturan los vapores desplazados.

Lo que puede hacer mas conveniente uno u otro sistema, ademas de problemas de
configuracién fisica y layout, es el costo diferente en obras civiles y excavaciones
de cada caso. Cualquiera sea el sistema de recoleccion escogido, lleva envuelto
trabajos importantes de excavaciones, obras civiles y tendido de tuberias enterradas,
que constituyen un item significativo de costos y cuyo alcance dependera de la
configuracién interna de cada estacion de servicio.

Disposicion
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La disposicion de los vapores recolectados, puede realizarse a través de dos
sistemas:

Traspaso y devolucién al camion estangue; y

Eliminacion directa in situ por combustion. Se trata de equipos modulares de
oxidacion quimica térmica que quemarian los vapores en la misma estacion de
servicio en algun lugar de acuerdo con normas de seguridad pertinente.

Sistemas de recoleccion y recuperacion de vapores en terminales de distribucion y
Carga.

Si bien los terminales no estan incluidos en esta Guia, que sélo corresponde a las
estaciones de servicio, estos sistemas de recuperacion se presentan a modo
referencial, ya que parte de los vapores recuperados seran devueltos en el camion
estangue y retornados a los terminales de carga para su recuperacion.

El procesamiento de los vapores en los terminales de distribucién y carga, e
incorpora las alternativas de recuperar los vapores con retorno al estanque base, y
de eliminarlos con combustion u oxidacion térmica. Entre los sistemas con
recuperacion de vapores, existen las siguientes tecnologias disponibles:

Compresion / Refrigeracion / Absorcion (CRA). Consiste en una absorcion en
gasolina de vapores a presion.

Refrigeracion Directa (RF). Consiste en una condensacion de los vapores de
gasolina mediante refrigeracion mecanica.

Adsorcion / Desorcion Regenerativa con Vapor. Consiste en dos adsorbedores
cargados con carbon activado que operan alternativamente. La corriente rica en
vapores se adsorbe primero hasta saturacion, y luego se desadsorbe con vapor de
baja presién, recuperandose los vapores de gasolina en un condensador enfriado por
agua. Este procedimiento podria necesitar una unidad adicional de tratamiento del
condensado recuperado.

Adsorcién / Absorcion. Los vapores de gasolina se adsorben en carbéon activado,
del cual se desadsorben en vacio y con purgas de aire, y se recuperan
absorbiéndolos con gasolina fresca.

Entre los sistemas de eliminacion de vapores encontramos los procesos de
oxidacion térmica o incineracion en los cuales hay una combustion completa de los
vapores, apoyada con combustible adicional que puede ser gas natural o licuado.
Hay sistemas de antorchas abiertas o cerradas, dependiendo si la combustion se
produce con llama visible a la atmosfera 0 en una cdmara de combustion cerrada.
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La eficiencia de control de las unidades de recuperacion de vapores desde los
camiones, durante el llenado en los terminales, es del orden del 90 — 99%
dependiendo principalmente de la naturaleza de los vapores y del tipo de
dispositivo utilizado para el control de emisiones.

Sin embargo, hay que hacer notar que sélo un 70 — 90% de estos vapores
desplazados llegara a la unidad de recuperacion o eliminacién, debido a las pérdidas
por filtraciones tanto en el camidén como en el sistema recolector. Se podra asumir
una eficiencia de control de 90%, solo si los camiones tanques tienen una revision
anual para detectar filtraciones; en caso contrario se recomienda considerar una
eficiencia de recuperacién de 70%.

PROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Tareas riesgosas a desarrollarse en la playa

En dicha Estacion de Servicios se tiene previstas actividades de carga o descarga de
materiales inflamables o peligrosos, para lo cual dentro de la Estacion se prevé la
instalacién de Equipos que brinden la Seguridad plena de que no ocurriran
accidentes los cuales son citados a continuacion:

Instalacion contra incendios:

Baldes de arena

Letreros “NO FUMAR Y PARA MOTOR”

Extintores P.Q.P. (polvo quimico polivalente) tipo ABC.
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