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PROTOCOLO PARA LA APERTURA GRADUAL DE LAS AREAS
SILVESTRES PROTEGIDAS

INTRODUCCION:

El presente documento establece con directrices generales la apertura gradual de las
Areas Silvestres en o que respecta al uso publico recreativo y actividades
relacionadas con las visitas turisticas. Estableciendo un marco general de
procedimientos en la relacién a los guardaparques que trabajan en las Areas
Silvestres Protegidas con el plblico que visitara estas &reas, y que permitan la
prevencion y proteccién, a fin de minimizar las posibilidades de contagio del virus
abarcando los factores o momentos de riesgos, siguiendo las recomendaciones del
Ministerio de Salud Publica y Bienestar Social.

Se debe resaltar que, la dindmica actual de la pandemia y las caracteristicas del Virus
COVID - 19 indican que existe circulacién comunitaria, por lo tanto, somos potenciales
portadores, por lo que es fundamental establecer mecanismos que nos permitan
disenar estrategias eficaces de prevencién, por lo que es necesario conocer, aplicar y
participar rigurosamente de dichas medidas preventivas.

ALCANCE

Este documento relne las recomendaciones y directrices a ser aplicada en las Areas
Silvestres Protegidas como medidas de prevencién y proteccién para disminuir el
riesgo de contagio de COVID-19 de cara a la reapertura gradual de las mismas.

El inicio de reapertura gradual de las diferentes 4reas silvestres protegidas, se
realizara conforme a los procedimientos que se encuentran descritos en el presente
documento, las recomendaciones y directrices generales en materia de prevencion y
seguridad frente a la situacion sanitaria por efecto del COVID-19.

OBJETIVO

Unificar criterios sobre las medidas sanitarias preventivas generales y necesarias a
tener en cuenta y ser adoptadas con el objeto de que las mismas sirvan de apoyo en el
proceso de apertura gradual de las Areas Silvestres Protegidas al uso publico.

MEDIDAS

1. Areas de cobro de entrada ylo atencion de publico.

e Si el area silvestre protegida se encuentra ubicada en alguna de las
ciudades declaradas en cuarentena obligatoria por el Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social, PERMANECERA CERRADA AL USO PUBLICO
MIENTRAS DURE LA CUARENTENA vy serd comunicada a través de
resolucion emitida por la Autoridad de Aplicacién de la Ley 352/94 “De
Areas Silvestres Protegidas”.
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e Se aplicara un filro a la entrada, tanto para el personal como para los
visitantes a las ASP, como control de temperatura y preguntas generales
sobres sintomas del Covid-19.

e Se indicara el retorno al hogar a toda persona con temperatura elevada
(igual o mayor a 37.5°C), tos seca, cansancio, dolor de garganta, pérdida
del sentido del olfato o del gusto, dificultad para respirar o sensacién de
falta de aire, instando a quedarse en su casa, comunicarse al 154 y a
seguir todas las recomendaciones del Ministerio de Salud Publica y
Bienestar Social.

e En caso de insistir o ingresar a pesar de las indicaciones, se debera
solicitar apoyo policial y fiscal inmediato.

e Se controlara el lavado de manos con agua y jabén, por al menos 20
segundos y la desinfeccion con alcohol al 70%.

e Se mantendré la distancia fisica de al menos 1,5 metros entre las personas.

e Se llevara un registro con nombre y apellido, documento de identidad,
domicilio y ndmero de teléfono de las personas que asisten a la ASP.

e Todo visitante que ingrese a cualquier infraestructura dentro del area
silvestre protegida, debera hacerlo con mascarilla (que cubra nariz, boca y
mentdn), que deberd utilizar en todo momento. De no ser asi, se le
impedira el ingreso.

e Las boleterias deberan contar con un material trasparente (vidrio, mica,
policarbonato, entre otros) que genere la separacién entre los
guardaparques y los visitantes a la ASP. Ademas, se debe demarcar en el
suelo el distanciamiento de al menos 1,5 m entre uno y otro visitante.

e Es importante evitar en todo momento aglomeraciones en la atencién del
publico, tanto en el acceso como en el interior del 4rea protegida (zona de
uso publico), debiendo determinarse previamente el nimero méximo de
visitantes en la unidad o sector seg(n lo definido para cada zonificacién. La
capacidad de carga debera ser visible o informada en el acceso.

e En el caso del cobro directo en efectivo, el funcionario guardaparque
siempre debera lavarse las manos con agua y jabén y desinfectar con
alcohol al 70%, ademas del uso de mascarillas.

e Las zonas destinadas a cobros, como casetas, guarderias u oficinas,
deberan ser desinfectadas diariamente y se debera contar con un basurero
o recipiente con tapa, en su interior con una bolsa, para la eliminacién de
desechos como pafiuelos desechables, mascarillas, etc.

¢ No podran ingresar a las ASP personas mayores a 65 afios y menores de
18 anos deberan estar acompafados de un adulto responsable, por lo que,
al momento del registro, deberé solicitar se incluya como dato, la edad.
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2. Charla de induccién al visitante: COVID-19

La charla de induccién dirigida a los visitantes cobra mayor importancia en
estos momentos de pandemia, dado que se deben dar instrucciones de
proteccion al visitante respecto de los riesgos e informacién general de la
Unidad.

Se dara a conocer la informacién de prevencién de contagio del COVID-19
que ha generado el MSPyBS.

Se mantiene el sistema de registro de visitantes vigente, teniendo el
cuidado de que la manipulacién del libro de registro, papeleta y Iapiz sea
realizada sélo por el guardaparque.

Se debe evitar que las charlas de induccién al visitante se realicen en
espacios cerrados, donde no sea posible cumplir con el distanciamiento
fisico, por tanto, se debe privilegiar espacios abiertos, sefalando al
visitante de manera breve y clara de los riesgos de la unidad, horarios,
espacios habilitados para visitar, de los resguardos ante el COVID-19 que
la unidad en particular tiene normado. Para este caso, cada unidad debera
designar un espacio que garantice el distanciamiento fisico de al menos 1,5
metros entre cada persona.

3. Capacidad de carga:

El Jefe de Guardaparques deberd determinar y comunicar a la oficina
central la capacidad de carga de cada sitio de Uso Publico de acuerdo a los
sectores tales como: senderos e infraestructuras de cada ASP y comunicar
cuando se estime necesario para resguardar la seguridad de las personas

estableciendo el cierre total o parcial de los sectores, senderos e
infraestructuras.

4. Concesiones

Para el caso de las &reas concesionadas, los administradores deberan
presentar a la administracién central los planes de contingencia vy
prevencién de contagio de COVID -19 antes de reiniciar la operacion.

Los servicios dentro de las ASP, sélo podran entrar en operacién en la
medida que garanticen el cumplimiento de lo establecido por la autoridad
sanitaria, debiendo ademés determinar la capacidad de carga de sus
instalaciones y contar con todos los insumos correspondientes para prevenir
el covid-19.

Si en la concesién se detecta algin caso de persona que presenta sintomas
de COVID 19, deberé ser informado inmediatamente al MADES y activar el
protocolo que esté establecido.

El concesionario deber? realizar charla de induccién a los visitantes sobre
medidas preventivas y protocolo COVID 19.
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5. Informacién de prevenciéon COVID-19 en lugares visibles.

e Cada ASP, debera considerar la instalacién de carteles que contengan

informacion respecto a la prevenciéon del COVID-19 que ha emitido el
MSPyBS.

e Esta informacion también estara disponible en la pagina web institucional y
en las redes sociales disponibles.

e Todas las medidas de prevencion, procedimientos y protocolos se
informaran a los visitantes.
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ANEXO | Procedimientos ante la deteccién de un posible caso sospechoso de
Coronavirus en el personal guardaparques.

1. INFORMACION Y TRASLADO DE CASOS CON SOSPECHA O PROBABILIDAD
DE CONTAGIO.

Para prevenir y contener las situaciones que se puedan presentar a raiz de la alerta
sanitaria generada por el coronavirus, el MADES definié protocolos de accién y
comunicacion que explican qué hacer si un funcionario Guardaparque presenta sintomas
como tos, fiebre y sindrome respiratorio agudo grave en distintos escenarios.

¢Coémo se transmite el COVID -19?

Se transmite a través de las gotitas procedentes de la nariz o la boca de una persona
infectada. La propagacién de Covid-19 ocurre cuando hay contacto cercano (menos de 2
metros de distancia) con la persona infectada, cuando habla, tose o estornuda. También
es posible que alguien pueda infectarse tocando una superficie, un objeto y/o la mano de
una persona infectada que ha sido contaminada con secreciones respiratorias y luego
tocado su propia boca, nariz y/u ojos.

¢Cuales son los signos y sintomas?

e Fiebre (Mayor o igual 37,5 ° C)

e Tos, congestién nasal, dolor de garganta, dificultad para respirar, dolor de
cabeza, nauseas o vomito, pérdida del gusto y del olfato, cansancio extremo,
diarrea.

e Generalmente, estas infecciones pueden causar sintomas mas graves en
personas con sistemas inmunitarios debilitados, personas mayores y personas
con enfermedades a largo plazo como diabetes, cancer y enfermedad pulmonar
cronica.

2. £Qué hacer en caso de que un funcionario Guardaparques presente sintomas del
COVID-19 fuera de la jornada de trabajo?

e En caso que un guardaparque presente sintomas antes de asumir un turno de
trabajo en una ASP debera llamar al 154 y seguir las indicaciones del Ministerio
de Salud.

e En caso de que el equipo médico determine gque es un caso sospechoso, el
guardaparque debe comunicar de inmediato a su jefatura directa, quien debera
informar de inmediato a sus superiores, y aportar el nombre de las personas
con las que tuvo contacto directo durante el turno, y si el mismo tuvo contacto
con otras personas.
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o Los guardaparques que tuvieron contacto segln lo indicado en punto anterior
deben trasladarse de inmediato a sus domicilios para realizar aislamiento
preventivo, manteniendo un distanciamiento fisico con los demas integrantes de
su grupo familiar.

3. £Qué hacer en caso de que un guardaparque presente sintomas durante la
jornada de trabajo?

e La persona afectada deberd llamar al 154 y seguir las indicaciones del
Ministerio de Salud.

e Si es un caso sospechoso, el jefe del 4rea debera informar de inmediato a sus
superiores, y debera aportar el nombre de la persona con las que tuvo contacto.

e Los guardaparques que tuvieron contacto directo con el trabajador en
evaluacion médica por sospecha y/o probabilidad de COVID 19 deberén ser
trasladados de inmediato a sus domicilios para realizar aislamiento preventivo,
y mantener un distanciamiento fisico con los demas integrantes de su grupo
familiar hasta tanto se confirme.

e En los casos en que los guardaparques que cumplen sus funciones en zonas
distantes como el caso del Chaco, presenten sintomas al momento de
encontrarse realizando su trabajo, podran utilizar el vehiculo institucional para
trasladarse a su lugar de aislamiento preventivo.
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ANEXO Il: Procedimiento para la recepcién de visitantes en las zonas de uso

1.

publico.

Recepcion y atencién al Visitante previo.

Determinar la capacidad de carga méaxima de la zona de recepcion al visitante y
de las zonas de uso publico.

Fomentar la venta online, pago por tarjeta u otros medios de boletos de
entrada, con el fin de reducir el contacto fisico.

Se debera garantizar y asegurar la provisién y reposicion de insumos para la
limpieza y desinfeccién de manos de los guardaparques vy visitantes, tales como
jabon liquido, alcohol al 70%, ademés de mascarillas para los guardaparques y
termémetros para el control de la temperatura.

2. MEDIDAS DE SEGURIDAD GENERALES PARA LOS VISITANTES

El uso de mascarilla sera obligatorio en toda infraestructura administrativa y de
uso publico, tales como vehiculo o transporte contratado, uso de servicios
higiénicos, miradores, senderos, acceso a centros de interpretacién, museos
etc.

En cuanto a las distancias personales: Para realizar la actividad en familia o en
grupos, la distancia minima entre participante serd de 1,5 metros en terreno.

La cantidad de visitantes por actividades grupales no debera exceder las 14
personas.

Los visitantes deberan cumplir con las medidas de higiene y prevencién, en
todo momento, como ser lavado de manos, distancia fisica de 1,5 metros y uso
de mascarillas.

Los visitantes no podran tener contacto directo durante su estadia en el ASP
con guardaparques, personas de la comunidad local u otras personas sin las
medidas de seguridad obligatorias.

Los visitantes no podran pernoctar en el ASP, (Queda Prohibido realizar
campamento).

Los visitantes deben desinfectar sus elementos personales tales como mochila,
conservadoras, entre otros.

Los visitantes deben participar obligatoriamente de la “Charla de induccién al

visitante sobre Covid-19” que dara el guardaparque, el encargado u operador
turistico.

Los/las visitantes deben colaborar con el guardaparque que los someterd a una
medicion de la temperatura corporal.
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RECOMENDACIONES PARA DETERMINAR CAPACIDAD DE CARGA

El plantel de Guardaparques debera identificar la capacidad de carga de las
instalaciones y los diferentes sitios de uso publico, acorde con las recomendaciones
de distanciamiento fisico. Deberd tener en cuenta que la capacidad de carga
considera no sélo la carga de ocupacion de la edificacién e instalacién, sino que
también la capacidad de atencién, control y manejo de parte del personal
guardaparque. Se recomienda tener en consideracién lo siguiente:

» Senderos: Cada jefe de guardaparques evaluaré la posibilidad de cierre temporal
de senderos de larga duracién o de alta dificultad como medida de seguridad
para evitar accidentes. Cada Jefe de area determinara si se podra utilizar los
senderos. Se debe considerar que los senderos serdn solo para grupos
reducidos tales como; familias y grupos de hasta un méaximo de 14 personas, se
recomienda mantener una distancia fisica que permita el resguardo y la
seguridad entre personas.

o Estan permitidas las actividades fisicas, tales como: paseos en bicicletas,
caminatas o treking y cualquier otra actividad fisica. -

e Miradores: Cada jefe de guardaparques evaluara la posibilidad de cierre temporal
de miradores, o se establecera una capacidad de carga maxima. El uso de
miradores solo se podré dar en caso de que exista la posibilidad de regular el
flujo de pulblico y se respete el distanciamiento fisico de 1,5 metros. Se
recomienda identificar el tiempo de permanencia méxima de cada visitante en el
mirador.

e Areas de asado: el jefe de Guardaparques debera establecer la capacidad
maxima de personas por cada sitio, considerando un distanciamiento fisico de
1,5 metros.

 Sitios de acampar: Queda prohibido el pernocte o campamento (camping), con la
finalidad de disminuir el riesgo de aglomeracién y contagios.

e Centros de informacién ambiental: Los Centros de Informacién Ambiental se
mantendran cerrados para el uso publico con la finalidad de disminuir el riesgo de
aglomeraciones y contagios. En caso de existir servicios higiénicos al interior de
la edificacion estos quedaran abiertos para el uso publico, la finalidad es poner a
disposicion del visitante el agua potable para lavado frecuente de manos.

e Servicios higiénicos (Bafios): Los servicios higiénicos (Banos) de las ASP
deberan contar con las condiciones basicas de higiene y seguridad indicadas por
el Ministerio de Salud, entre otras: Alcohol al 70% y/o Jabén, agua potable, papel
higiénico, entre otras y una limpieza y desinfeccién adecuada del lugar, de o
contrario la unidad o el sector no podra abrir al uso publico ya que las
condiciones minimas no estarfan garantizadas. Se tendra en un lugar visible la
capacidad maxima de personas que pueden ingresar al bafo considerando un
distanciamiento fisico de 1,5 metros.
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